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ARTÍCULO GENERAL 

RESUMEN 
 

En la actualidad, la evaluación 
formativa constituye un pilar en el 
proceso de enseñanza-aprendizaje. 
En ese sentido, es importante conocer 
su aplicación en los últimos años, 
considerando las nuevas tendencias 
educativas y los retos de una sociedad 
globalizada. El presente artículo es el 
resultado de una revisión sistemática 
de artículos referidos a la evaluación 
formativa en el proceso de 
enseñanza-aprendizaje en el nivel 
superior universitario. En los 
resultados se describen lo que fue 
hallado en las publicaciones que 
comprenden los años 2019, 2020 y 
2021 en las bases de datos Scopus, 
Scielo y Mendeley. Realizando para 
ello una revisión sistemática y como 
resultado se aprecia que la evaluación 
formativa contribuye a los resultados 
de aprendizaje y el desarrollo de 
competencias para una formación 
integral del estudiante. 
 
Palabras clave: aprendizaje 
universitario, evaluación formativa, 
proceso enseñanza-aprendizaje. 

ABSTRACT 
 

Currently, formative assessment is a 
pillar in the teaching-learning 
process. In this sense, it is important 
to know its application in recent 
years, considering the new 
educational trends and the challenges 
of a globalized society. This article is 
the result of a systematic review of 
articles referring to formative 
evaluation in the teaching-learning 
process at the higher university level. 
The results describe what was found 
in the publications that comprise the 
years 2019, 2020 and 2021 in the 
Scopus, Scielo and Mendeley 
databases. Carrying out a systematic 
review and as a result it is appreciated 
that the formative evaluation 
contributes to the learning results and 
the development of competences for 
an integral formation of the student. 
 
Keywords: university learning, 
formative evaluation, teaching-
learning process. 

RESUMO 
 

Atualmente, a avaliação formativa é 
um pilar no processo de ensino-
aprendizagem. Nesse sentido, é 
importante conhecer sua aplicação 
nos últimos anos, considerando as 
novas tendências educacionais e os 
desafios de uma sociedade 
globalizada. Este artigo é resultado 
de uma revisão sistemática de artigos 
referentes à avaliação formativa no 
processo ensino-aprendizagem no 
nível superior universitário. Os 
resultados descrevem o que foi 
encontrado nas publicações que 
compreendem os anos de 2019, 2020 
e 2021 nas bases de dados Scopus, 
Scielo e Mendeley. Efectuando uma 
revisão sistemática e como resultado 
aprecia-se que a avaliação formativa 
contribui para os resultados da 
aprendizagem e o desenvolvimento 
de competências para uma formação 
integral do aluno. 
 
Palavras-chave: aprendizagem 
universitária, avaliação formativa, 
processo ensino-aprendizagem. 
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Introducción 

En la actualidad las tendencias educativas van cambiando y exigen nuevos retos 

que afrontar y estos son cada vez más complejos, sobre todo en la práctica. En ese sentido, 

la evaluación constituye un factor dentro del aprendizaje del estudiante; a pesar de su 

importancia, muchas veces se centra en el aspecto cuantitativo, y este aspecto no favorece 

el aprendizaje porque solo se enmarca en el resultado numérico (Priestnall et al., 2020). 

El sistema educativo, en el contexto global, se enfoca al aprendizaje de calidad en los 

estudiantes, y para ello, el factor determinante es la evaluación formativa, porque se 

necesita valorar todo el proceso de enseñanza y aprendizaje para el desarrollo de las 

competencias (Fraile et al., 2019) 

En el contexto latinoamericano, el uso limitado de instrumentos de evaluación 

constituye un problema en la práctica docente (Pérez-Pueyo et al., 2019). Frente a este 

contexto, se concibe que es necesario que en todo proceso de enseñanza-aprendizaje, 

medir el logro y encontrar dificultades en el aprendizaje de los estudiantes se da con la 

evaluación enfocado al nivel en que este se encuentra. La Ley General de Educación, en 

el Perú, señala que la evaluación es un proceso que se da de manera permanente, y este 

implica una comunicación efectiva como base para la reflexión ante los resultados. 

Constituye un factor importante, ya que la evaluación permite lograr los objetivos y metas 

con relación al aprendizaje de calidad, el mismo que referencia el interés del estudiante, 

la realidad y sus particularidades. (Minedu, 2013). La evaluación formativa regula el 

proceso E-A, valora cada resultado obtenido permitiendo dar respuesta favorable a las 

dificultades que se presentan; de esta manera contribuye al optimo aprendizaje del 

estudiante (Cunill & Curbelo, 2021).  

Es importante el acompañamiento al estudiante con propuestas innovadoras, 

ofreciéndole herramientas y recursos que le permitan afrontar el proceso E-A con 

responsabilidad y conscientes de sus logros y dificultades. En ese entender, la evaluación 

formativa utiliza diferentes instrumentos como la observación, la lista de cotejo, rúbricas, 

el portafolio, entre otros (Segura Castillo, 2017). Es necesario que el estudiante esté 

siempre motivado, y la retroalimentación fortalece este punto. Los tipos de evaluación 

como la heteroevaluación, coevaluación y la autoevaluación, del mismo modo, favorece 

las practicas educativas y mantienen activa la participación del estudiante. 

 El paradigma constructivista busca evidenciar la participación del estudiante con 
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intención y compromiso, de tal manera que gestionen su propio aprendizaje a partir de la 

metacognición y la reflexión (Minedu, 2019). Asimismo, lo cognitivo y lo sociocultural 

en el aprendizaje influyen en la evaluación formativa, así se valora los niveles a tomar en 

cuenta en el proceso sistémico, de participación y de la reflexión (Pasek, 2017). A ello, 

se suma las emociones del estudiante, precisamente cuando reflexiona sobre sus 

autoevaluaciones (Leighton, 2019). En ese sentido resalta la actitud crítico-valorativa del 

estudiante, acompañado por el docente, quien guía el proceso de interpretación 

(Pellegrino, 2020). 

En este tiempo, donde el proceso E-A se da de manera virtual es necesario 

transformar el sistema de evaluación. Para ello la retroalimentación debe ser permanente, 

y se usa como estrategia para favorecer el pensamiento complejo en los entornos virtuales 

de aprendizaje(Mollo & Medina, 2020).  Es importante aplicar estrategias de evaluación 

que se enfoquen en lo cualitativo y enfoquen las habilidades y competencias de los 

estudiantes considerando, además, el estilo de aprendizaje. Frente a todo lo expuesto, en 

el presente artículo se tienen como objetivo el análisis y la reflexión de publicaciones 

científicas actualizadas y relevantes respecto a cómo la evaluación formativa favorece el 

proceso de enseñanza-aprendizaje; asimismo, se buscaron contenidos para el análisis con 

respuestas a preguntas de interés como: ¿Cuáles son los enfoques de la evaluación 

formativa? ¿Qué estrategias de evaluación fortalece el aprendizaje? ¿Qué opiniones 

tienen los autores acerca de la evaluación formativa en la enseñanza? 

La estructura de esta revisión sistemática comprende la introducción del tema, la 

metodología usada, la fundamentación teórica, la presentación de las discusiones, las 

conclusiones y finalmente, las respectivas referencias. 

Método 

Para este trabajo se realizó una revisión sistemática de la literatura publicada en 

revistas indexadas en bases de datos confiables, considerando para ello, el enfoque de 

investigación que se basa en evidencias en el campo de la educación y un estudio 

cualitativo hermenéutico (Hernández et al., 2018) y fundamentado en el análisis de 

manera reflexiva del diario de pedagogía (Pérez 2017). La búsqueda inicial se realizó en 

marzo de 2021 usando términos como “evaluación formativa”, “formative assessment in 

the classroom”, en bases de datos como Google Académico, Scopus, se tuvo como 

respuesta 87 artículos. Posteriormente, se usó buscadores booleanos AND y OR, teniendo 

una gran cantidad de resultados dando un marco global de la temática. En noviembre de 
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202, se realizó nuevamente la búsqueda en bases de datos como Mendeley y Scielo, 

teniendo mejores resultados 75, frente a ello, se define los criterios de inclusión: 

Investigaciones empíricas y de revisiones en español e inglés, que contenga estrategias 

para mejorar el aprendizaje, que se enfoquen en el ámbito universitario, que sean tesis 

doctorales y artículos publicados desde el 2019, 2020 y 2021. Entre los criterios de 

exclusión fueron los estudios en Instituciones educativas de la EBR, que se refieran a la 

evaluación sumativa y que sean trabajos de investigación de maestrías o de licenciatura. 

Se seleccionaron 67 fuentes para ser revisados. 

Los documentos seleccionados se evaluaron con base a criterios como la pertinencia 

para su revisión sistemática, la relevancia del contenido para que las preguntas planteadas 

tengan respuesta, la claridad en el objetivo de la investigación, rigor en la metodología, 

descripción del contexto donde se realizó la investigación, y el análisis de los datos. En 

esta evaluación se consideró como resultado final 29 documentos que servirán en la 

revisión sistemática de la literatura. El análisis de los documentos se enfocó en extraer 

datos con relevancia a dar respuesta a las preguntas de interés, así como el análisis de los 

resultados dados. De los documentos revisados se consideró datos como: título, el año de 

publicación, el tipo de documento, los autores, el país, los métodos utilizados en la 

investigación, el enfoque en el estudio realizado, el contexto universitario, estrategias de 

evaluación formativa. 

Resultados 

 Se consideraron 75 artículos científicos, de ellos se seleccionaron 16 para este 

estudio, se tuvo en cuenta los autores, el año de publicación. La base de datos en que fue 

encontrado el artículo, la revista en que se publicó, el país, el idioma y el título de dicho 

documento. Se trabajó con 8 artículos en Scielo, 2 artículos en Mendeley y 6 artículos en 

Scopus. La revisión de la información seleccionada hace referencia a que existe una 

variedad de conceptos que hacen referencia a la evaluación formativa. X señala que la 

evaluación formativa favorece el desempeño de los estudiantes y la retroalimentación 

debe realizarse de manera permanente. Existen diferentes estrategias dentro de este tipo 

de evaluación como la autoevaluación (Muñoz, 2020), cuando los estudiantes son 

conscientes de su propio aprendizaje, la coevaluación o la evaluación entre pares 

reconocen y evalúan a otro estudiante, proporcionando sugerencias o comentarios que los 

motiven; las evidencias del aprendizaje son importantes dentro del proceso E-A, y para 

ello, es necesario compartir los criterios de éxito, el tipo y propósito de la actividad 
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(Kweksilber y Trías, 2020). En ese entender, Sagarika et al. (2021) afirman que la 

evaluación formativa es planificada y las actividades son importantes para contar con las 

respectivas evidencias del aprendizaje de los estudiantes. Al ser planificadas, las 

actividades permiten al docente tomar las mejores decisiones y adecuar sus estrategias al 

mejor rendimiento académico. Snekalatha (2021) afirma que la evaluación formativa 

favorece al docente en la elección de estrategias que se adecuen al estudiante, para que 

este obtenga mejores resultados de aprendizaje. En ese entender se considera relevante la 

elección de estrategias según el contexto en la que se encuentren los estudiantes.  Le et al 

(2021) y Herrero et al., (2020) señalan sobre la importancia del propósito y las metas 

dentro de la aplicación de la evaluación evaluativa, ya que teniendo claro qué, para qué y 

cómo se evalúa se asegura una buena formación y gestión del aprendizaje de los 

estudiantes. 

Para Pascual et al. (2019) la función del docente debe considerar la presentación 

del aprendizaje de manera coherente y clara para que el estudiante comprenda qué es lo 

que debe de hacer. Cuando la educación es virtual, con más razón, ya que los estudiantes 

no se encuentran de manera presencial y necesitan tener todo bien claro para que no 

tengan dificultades a la hora de realizar las actividades. Chen et al. (2021) señala que en 

el proceso E-A las actividades evaluativas deben ser implementadas de manera 

exhaustiva, eso incluye el uso de estrategias de acuerdo con el entorno virtual de 

aprendizaje. Este punto permite la participación de manera activa del estudiante 

(Mohamdi, 2018 y Ocaña et al., 2019). En la retroalimentación, la tecnología digital 

favorece la comunicación entre el docente y los estudiantes, haciéndola más efectiva y 

dinámica. La autonomía del estudiante es importante en los entornos virtuales de 

aprendizaje (Harada, 2020); ya que permite una activa participación del estudiante, así 

también, sean ellos quienes la construyan su propio aprendizaje, reflexionando y siendo 

críticos.   

Rivers, et al. (2019) y López-Benavente (2019 señalan que, en los estudiantes, la 

evaluación formativa incrementa la motivación para seguir estudiando, y estos se 

comprometen con sus estudios y por ende con las asignaturas.  A través de la 

retroalimentación que los docentes imparten de manera oportuna a sus estudiantes, se 

propicia un ambiente de confianza para sus estudiantes. Por su parte, Yin y Buck (2019) 

señalan que la evaluación formativa permite desarrollar muchas habilidades como la 

resolución de problemas, y a ello se suma la retroalimentación que, a manera de 
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comentario y sugerencia, los docentes les brindan para mejorar el resultado de 

aprendizaje. Zhu et al. (2020) En la educación en línea, la evaluación formativa tiene un 

efecto positivo, usando herramientas digitales durante el proceso de E-A, los mismos que 

elevan el nivel de satisfacción d ellos estudiantes. 

Discusión 

 La evaluación formativa es un proceso que se estudia desde hace más de 40 años; 

sin embargo, hoy en día se sigue realizando investigaciones en todos los niveles 

educativos y desde enfoques teóricos y prácticos debido a su aplicación y a los resultados 

que favoreces el estudiante. Diferentes autores coinciden en las muchas ventajas de la 

evaluación formativa: (López Pastor et al., 2020; Bizarro et al., 2019; Fives y Barnes, 

2020; Herrero-González et al, 2021) quienes señalan que la evaluación formativa 

favorece el aprendizaje de los estudiantes; por tanto, los estudiantes tienen un mejor 

desempeño académico durante su formación profesional. Así mismo coinciden que 

durante la aplicación y ejecución de la evaluación formativa, la participación del docente 

y de los estudiantes es muy activa dentro del proceso E-A, donde se utilizan las mejores 

estrategias adecuadas a las necesidades que se presentan. 

Por su parte Ocaña et al. (2019) señalan que la evaluación formativa informa de 

manera oportuna para poder tomar las mejores decisiones en cuanto a cómo se está 

enseñando y si las estrategias usadas son las adecuadas; implica por tanto la valoración 

durante el proceso cuando atiende y reconoce las dificultades, así como los logros que se 

presentan durante el aprendizaje. Al no ser latente la cultura de evaluación, esta en 

ocasiones, los docentes lo aplican con poca frecuencia (López-Benavente, 2019); a pesar 

de que existen normativas, muchos docentes continúan con la evaluación sumativa en un 

100%.  

Un punto importante y necesario en la evaluación es la retroalimentación, ya que 

contribuye a la formación integral del estudiante y como consecuencia favorece el nivel 

académico (Xiaotong et al., 2019). Van der Kleij (2019) señalan que la retroalimentación 

sí favorece la participación del docente y del estudiante, estos últimos de manera grupal 

o colaborativa, así como individual. El estudiante, cuando es atendido de manera efectiva 

en sus dificultades, adquiere mayor confianza y autonomía haciendo que su participación 

sea más activa en el proceso de su formación profesional. Gómez et al (2019) señalan 

que, por su parte, los docentes deben fortalecer sus capacidades en cuanto a la evaluación 

formativa; al tener tanta y buena información a la mano, debe de primar la 
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autocapacitación para que mejoren su desempeño laboral y como consecuencia de este, 

el aprendizaje de los estudiantes.  

Conclusiones 

1. La revisión de artículos hace referencia a la investigación sobre la evaluación en 

el nivel superior. Sin embargo, es importante más en el contexto de una educación 

híbrida. 

2. El proceso de enseñanza-aprendizaje en este tiempo impulsa el desarrollo de las 

actividades de la evaluación formativa en los estudiantes universitarios. Para ello, 

hace uso de recursos y herramientas digitales para lograr el fin deseado. 

3. La evaluación formativa se aplica en todos los niveles de educación, en ese 

sentido, el conocimiento debe ser pleno en cuanto se refiere a cada aspecto que 

engloba este tipo de evaluación, para que se aplicación sea efectivo y se obtengan 

los resultados esperados para contribuir a una educación de calidad y a la 

formación integral del estudiante. 

4. La evaluación formativa debe de ser planificada considerando el tipo de 

estudiantes, el contexto y la modalidad de enseñanza; en ese sentido, debe elegirse 

las estrategias y recursos para lograr un buen resultado de aprendizaje de los 

estudiantes. 

5. La evaluación formativa permite la participación activa y la integración de los 

agentes del proceso de E-A. 
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